
وه ھای خاص از حق برخورداری از حمایت ویژه و خدمات متناسب برخوردار هستند تا وپایی، برخی از گر  بر اساس قوانین ار

وند رسیدگی به درخواست پناهندگی و در ارائه خدمات جبران شود. نابر ابری ھا و تبعیض های احتمالی در ر

وری بر برخی از نیازهای حفاظتی ویژه ارائه میشود. در ادامه، مر

ین مشاورهی فردی یا مشورت حقوقی با وکیل نمیباشند و نباید به عنوان چنین تلقی شوند. این اطلاعات جایگز



ور یا تهدید وادار میشود در  ‫قاچاق انسان یعنی کسی با ز
 شرایطی زندگی یا کار کند که از او سوءاستفاده میشود. این

سوءاستفاده همیشه در ابتدا به راحتی دیده نمیشود.

 ‫قاچاق انسان میتواند در کشور مبدأ، در زمان فرار یا حتی در
 آلمان اتفاق بیفتد. این موضوع فقط به تن ‌فروشی محدود
 نمیشود، بلکه در کارهای دیگر مثل ساختمان ‌سازی، کار در

کشتارگاه‌ ها یا در خانه ‌های خصوصی هم دیده میشود.‬

 ‫کسانی که قربانی قاچاق انسان هستند، حقوق خاصی دارند و
یافت کنند. بر اساس قوانین اتحادیه اروپا،  باید حمایت ویژه در

آنها جزو افراد به ‌ویژه نیازمند حمایت محسوب میشوند.‬

نکات مهم برای مراحل درخواست پناهندگی‬

یان درخواست پناهندگی، فرد حق دارد درمان پزشکی و  ‫در جر
یافت کند و در جای امن زندگی کند. نکته مهم این  روانی در

 است که وقتی موضوع سوءاستفاده یا قاچاق انسان مطرح
 شود، یک مسئول ویژه باید در تصمیم‌ گیری درباره پرونده
 حضور داشته باشد. این افراد آموزش دیده‌اند تا با قربانیان

 قاچاق انسان صحبت کنند. قربانیان میتوانند درخواست کنند
که فقط با همین مسئول ویژه صحبت کنند.‬

 ‫برای استفاده از این حقوق، فرد باید خودش موضوع قاچاق
 انسان را مطرح کند. اما خیلی وقتها به خاطر ترس یا خجالت

 این کار را نمیکند. به همین دلیل اداره فدرال مهاجرت و
  موظف است خودش به نشانه ‌های(BAMF)پناهندگی آلمان 

قاچاق انسان توجه کند.‬

 ‫مصاحبه شخصی درباره دلیل‌ های فرار )همان »مصاحبه
 پناهندگی«( بخش اصلی در روند پناهندگی است. بر اساس این
 مصاحبه، اداره مهاجرت و دادگاه تصمیم میگیرند که آیا فرد

 نیاز به حمایت دارد یا نه. به طور کلی سخت است توضیح داد
 چه اتفاقی افتاده و از چه چیزی ترس وجود دارد. برای این کار

 باید اطلاعات دقیق داده شوند. قربانیان قاچاق انسان معمولًا

یف کنند، چون  نمیتوانند داستان خود را کامل و روشن تعر
 جاهایی را که استثمار شده‌اند نمیشناسند یا نام واقعی سوء
 استفاده‌ کنندگان را نمیدانند. به همین دلیل بهتر است، اگر

 امکانش باشد، قبل از مصاحبه با کمک یک مرکز مشاوره یا یک
 وکیل متخصص آماده شد. این افراد کمک میکنند که همه

 چیزهای لازم گفته شود. یک قاعده ساده این است: چه کسی،
ین  چه کاری، کجا و چه زمانی انجام داده است؟ حتی کوچکتر

 جزئیات مهم هستند، مخصوصاً وقتی هیچ مدرکی وجود
 ندارد. اگر مدرک نباشد، تصمیم‌گیری بر پایه باور پذیری

حرف‌های فرد پناهجو خواهد بود.‬

 ‫در روند رسیدگی به درخواست پناهندگی، صرفِ این واقعیت
 که فردی مورد استثمار قرار گرفته است، به‌ طور خودکار

یافت حمایت منجر نمیشود. روند پناهندگی پیچیده و  به در
 دشوار است؛ از این ‌رو ضروری است که پیش از مصاحبه، فرد
 با بهره‌گیری از مشاوره مراکز تخصصی یا وکلای متخصص،

آگاهی و آمادگی لازم را کسب کند.‬

کمک و حق‌ های خاص‬

مرکز مشاوره تخصصی‬

 قربانیان قاچاق انسان حق دارند از کمک و مشاوره یک مرکز
 تخصصی استفاده کنند. این مشاوره همیشه رایگان است،

 استفاده از آن اختیاری است، محرمانه میماند و وابسته به
 دولت نیست. این مراکز حقوق فرد را توضیح میدهند، در نوشتن

 درخواست‌ ها کمک میکنند و فرد را به اداره‌ ها همراهی
 میکنند. در روند پناهندگی هم، اگر فرد بخواهد، میتوانند در

مصاحبه حاضر شوند.‬

زمانی برای فکر کردن و به دست آوردن آرامش‬

‫قربانیان قاچاق انسان طبق قانون اقامت آلمان )§ 95 بند 7(
  حق دارند حداقل سه ماه زمان داشته باشند تا در آرامش و

یافت کنند. این زمان برای  امنیت زندگی کنند و کمک مالی در
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	 برگه اطلاعات موارد نیازمند حمایت ویژه در روند رسیدگی به پناهندگی
‫افراد قربانی قاچاق انسان‬
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 این است که فرد کمی آرام شود و توانش را دوباره به دست آورد. همچنین میتواند
 در این مدت مشاوره بگیرد، اطلاعات لازم را جمع ‌آوری کند و تصمیم بگیرد که آیا

میخواهد نزد پلیس شهادت بدهد یا نه.‬

حق داشتن جای امن برای زندگی )و اقدامات حمایتی(‬

 طبق کنوانسیون شورای اروپا درباره قاچاق انسان، هر فرد حق دارد جای مناسب و امن
 برای زندگی داشته باشد. این حق حتی وقتی فرد در روند پناهندگی است هم وجود دارد.

اما خوابگاه ‌های پذیرش اولیه معمولًا این شرایط را درست فراهم نمیکنند.‬

وانی‬ درمان پزشکی و ر

یت یافت کنند. این شامل ویز  ‫قربانیان قاچاق انسان حق دارند درمان پزشکی و روانی در
 دکتر و کمکهای روانی اولیه است، مثلًا در یک مرکز درمان تروما )مرکز درمان آسیب

ینه ‌های زندگی بر  ‌های روانی(. همچنین آنها میتوانند کمک مالی و پول برای هز
اساس کتاب چهاردهم قانون اجتماعی آلمان بگیرند.‬‬

 این (Factsheet) به زبانهای، آلمانی، انگلیسی،
برگه اطلاعات

وسی در دسترس است.  عربی، فارسی و ر
 همچنین برگه های اطلاعاتی دیگری درباره ی
انواع دیگر نیازهای حفاظتی موجود میباشند.

www.fluechtlingsrat-lsa.de/sensa-fs/
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 شناسایی نیازهای ویژه حفاظتی در
 میان متقاضیان پناهندگی، امری

 اساسی برای تضمین رعایت حقوق
وند پناهندگی است. آنان در ر

وژه ی SENSA با هدف آگاهی   پر
 بخشی، توانمندسازی و ایجاد شبکه

 میان کلیه افراد حرف های که
وند پناهندگی در ایالت های  در ر

ینگن مشارکت  زاکسن-آنهالت و تور
یق وژه از طر  دارند، اجرا میشود. این پر

 تمرکز بر نیازهای حفاظتی ویژه، به
وندی منصفانه و مبتنی  پیشبرد ر
 بر امنیت حقوقی در رسیدگی به

 درخواست های پناهندگی کمک می
 کند.

نمونه هایی از نیازهای ویژه حفاظتی

کودکان و نوجوانان همراه ��
و بدون همراه

* زنان وتعقیب به دلایل ��
جنسیتی 

زن هم‌جنس‌گرا، ��
مرد هم‌جنس‌گرا، 

ترنسجندر، اینترسکس، 
)LGBTIQ*(کوئیر

قربانیان قاچاق انسان��

برگه های اطلاعات�

ینگن و  این پروژه با حمایت مالی اتحادیه اروپا )AMIF(، با مشارکت مالی ایالت زاکسن-آنهالت، ایالت آزاد تور
سازمان کمک به پناهندگان سازمان ملل )UNO-Flüchtlingshilfe( تأمین میشود.

Ill
us

tr
ati

on
: E

rn
es

tin
e 

D
on

ne
rb

er
g

Ministerium für 
Arbeit, Soziales, Gesundheit 

und Gleichstellung

https://www.fluechtlingsrat-lsa.de/besondere-schutzbedarfe/
mailto:info@fluechtlingsrat-lsa.de
https://www.fluechtlingsrat-thr.de/themen/besonders-schutzbed%C3%BCrftige
https://www.fluechtlingsrat-thr.de/themen/besonders-schutzbed%C3%BCrftige
mailto:projektkoordination@fluechtlingsrat-thr.de
https://www.fluechtlingsrat-lsa.de/besondere-schutzbedarfe/factsheets/

